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Project 2000은 밴더빌트 대학의 도나 호프만과 톰 노박 교수가 주축이 되어 오웬스쿨에 만

든 후원 형태의 리서치 프로그램으로 월드와이드웹과 같은 컴퓨터 매개 환경의 상업적 활용

에 있어 마케팅 활동을 연구하기 위해 1994년 설립되었다.  

 

Project 2000의 후원은 3가지 형태로 이루어지는데, 연구활동과 대학원생들을 위한 재정적

인 지원, 웹 서버와 데이터 분석을 위한 컴퓨터 장비지원, 데이터 베이스와 프로그램을 지

원하는 데이터 지원등이다. 

 

여러 기업의 의욕적인 후원을 받아 진행된 결과, 1996년 미국에서는 최초로 비즈니스 스쿨

에 전자상거래가 정규과목으로 채택되었고, 현재는 전자상거래 연구에 관해서는 세계에서 

가장 권위 있는 리서치 센터 가운데 하나로 인정받을 정도로 활발한 연구활동을 하고 있다.  

 

이 센터는 이와 더불어 소비자행동, 정책적인 이슈 등 인터넷을 상업적인 미디어로 인식하

고, 인터넷이 발전함에 따라 파생되는 관련 분야에 대한 체계적인 리서치 활동을 수행하고 

있다. 

 

다양한 정보욕구 충족 사이트 

이 사이트는 리서치 활동으로 인한 Project 2000의 연구논문뿐만 아니라 학생들의 프로젝트 

리포트, 인터넷 관련 사이트 링크 등 인터넷 마케팅에 관심 있는 분들의 다양한 욕구를 충

족시켜 줄 정보로 가득 차 있다.  

 

최근의 Project 2000 연구논문을 보면, 인종∙민족적인 분류에 따른 인터넷 접속과 사용, 온

라인 환경에서의 사용자 신뢰 구축, 인터넷 광고에 대한 사용자 반응과 클릭 응답에 관한 

모델 연구, 인터넷의 다양한 측정 기준에 관한 연구 등 다양한 주제가 망라되어 있다.  

 

이 가운데서도 호프만과 노박 교수가 1995년에 발표한 컴퓨터 매개환경에서의 마케팅에 관

한 논문은 초기 단계의 학문으로서는 가장 기초적인 이론적 바탕을 확립하 다고 평가받고 

있다.  

 

특히, 매스 미디어 환경에서 전통적인 일대다 방식의 마케팅 커뮤니케이션 모델과 컴퓨터 

매개환경에서 개인상호간과 하이퍼미디어의 마케팅 커뮤니케이션에 관한 새로운 모델은 지
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금도 국내의 인터넷 마케팅관련 학위 논문에 자주 인용되는 유명한 도표다. 

 

대학원 학생들의 프로젝트에 관한 리포트도 연구 논문 못지 않은 성과를 보여 주고 있다. 

온라인 소매업, 온라인 경매, 사생활 보호, 온라인 구매의 미래, 온라인 지불시스템, 금융시

장의 변화, 월드와이드웹의 상업화에 따른 쿠키의 역할 등 읽을 거리가 풍부하다. 

   

마지막으로 추천하고 싶은 내용은 인터넷 관련 정보가 모

두 망라되어 있다고 해도 과언이 아닐 정도로 다양하고 깊

이 있는 사이트 링크를 꼽을 수 있다.  

 

인터넷 통계의 전반적인 자료, 인터넷 사용자의 인구통계

학적 분포와 사용 형태에 관한 조사, 네트워크의 크기, 가

장 대중적인 사이트, 인터넷 광고와 클릭 측정, 인터넷회사

의 가치 측정, 온라인 소비자행동, 정부 데이터, 상업적인 

데이터, 마케팅 자료, 전자상거래 프로그램 관련 대학리스트, 구인정보, 리서치센터, 컨퍼런

스, 온라인 저널 그리고 논문에 관한 사이트들이 연결되어 있다. 

 

Project 2000은 인터넷 마케팅자료 뿐만 아니라 실용적인 부분과 학문적인 부분의 기초적인 

자료에서부터 고급의 논문까지 인터넷을 비즈니스 수단으로 활용하는 사람의 다양한 정보욕

구를 충족시켜 줄 수 있는 사이트다. 
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